Reklamations-/Beschwerdeformular ﬂgg
Abheften im Beschwerdeordner

Verkehrsverbund Ems Jade

Beschwerdeeingang: schriftichQ  personlichQ  telefonisch O  E-Mail O
Datum: Uhrzeit: Annahme durch:
Beschwerdefiihrer:

Name:

Anschrift:

Telefon: E-Mail:

Betroffenes Unternehmen:

Linie: Fahrtnr.: Unternehmen:
Uhrzeit: Einstieg:
Ausstieg:
Vorfall:
Verspatung O Haltestelle nicht angefahren QO sonstiges O

Beschreibung:

Weitere Veranlassung

Weitere Bearbeitung durch: VEJ O vu O
An: Am: durch:

Bearbeitungsstatus:

1. Abfrage O Anf. Stellungnahme O

2. Abfrage O 2. Abfrage SN O

3. Abfrage O 3. Abfrage SN O

bd. Abfrage O Info B.-flihrer O

Dokumentation in Statistik O

Vorgang abgeschlossen O Datum:
durch:

Ricksendung ausgefillter Formulare bitte per Fax (049 41 /93 37 22) oder Email
(beschwerden@vej-bus.de) an den VEJ.



mailto:beschwerden@vej-bus.de
julian
Schreibmaschinentext

julian
Schreibmaschinentext

julian
Schreibmaschinentext

julian
Schreibmaschinentext


Datenschutz:

Ich stimme zu, dass meine Angaben aus dem Kontaktformular zur Bearbeitung meines
Anliegens erhoben und verarbeitet werden. Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit fur die
Zukunft per E-Mail an info@vej-bus.de widerrufen. Detaillierte Informationen zum Umgang
mit Nutzerdaten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung (www.vej-bus.de).


https://www.landkreis-aurich.de/datenschutz.html
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