
Wie komme ich an einen 
Familienlotsen?
Bitt e nehmen Sie Kontakt auf mit:

Bi D´ Hand
Wallinghausener Straße 8-12
26603 Aurich
04941 16-5291
015117113613

Kreishaus Aurich
Fischteichweg 7 - 13
26603 Aurich
Tel.: 04941 16-0
home: www.landkreis-aurich.de

Kreishaus Aurich
Fischteichweg 7 - 13
26603 Aurich
Tel.: 04941 16-0
home: www.landkreis-aurich.de

Landkreis Aurich
Fischteichweg 7-13
26603 Aurich 
Tel.: 04941 16-0
www.landkreis-aurich.de

Familienlotsen
Entlastung durch ehrenamtliche 
Familienlotsen

Eine Kooperati on zwischen dem Amt für Kinder, Jugend 
und Familie, der KVHS Aurich und der KVHS Norden

 

 

 

 

Familienlotsen

Angebot für 
junge Familien



Das Amt für Kinder, Jugend und Familie hat mit den 
Kreisvolkshochschulen in Aurich und Norden Familien-
lotsen ausgebildet. Unsere Familienlotsen leisten prak-
ti sche Hilfe im Familienalltag.

Mein Mann hatt e gerade seinen Job verloren, als wir 
die Nachricht erhielten, dass unsere Kinder Max (4) 
und Jule (3) Geschwister von Zwillingen werden wür-
den. Die Schwangerschaft  war schwierig. Schon vorher 
war unsere Wohnung viel zu klein und wir gingen uns 
oft  auf die Nerven.

Als sich die Zwillinge dann auch noch als Schrei-
babys entpuppten und meine Schwiegereltern 
ernstlich erkrankten, lagen die Nerven blank. 
Wie dankbar waren wir alle, als unsere 
Familienlotsin Monika kam. Sie hat unserer 
Familie Mut zugesprochen und Trost gegeben. 
Ganz behutsam hat sie uns dabei geholfen, 
unsere ganzen Baustellen zu beseiti gen. 

Die beiden Größeren waren froh, dass 
sich die Erwachsenen ein wenig mehr 
um sie kümmern konnten. Ihre Vermitt -
lung an die Schreiambulanz war Gold wert. 
Unsere Zwillinge sind nun ganz zufriedene 
Babys. Als wir die größere Wohnung 
suchten, beaufsichti gte sie unsere Kids. 
Uns geht es jetzt viel besser. 
Monika war großarti g!
Hannah 26 Jahre

Familienlotsen in Familien

Unterstützung für junge Familien
Was können Familienlotsen für 
Familien tun?

• Individuelle und unbürokrati sche Unterstützung für  
 Familien mit jungen Kindern

• Hilfe bei der Kinderbetreuung

• Begleitung zu Behörden und Ärzten

• Besprechung von Erziehungsfragen

• Vermitt lung von weiteren Unterstützungsangeboten

Den Familien 
entstehen 

keine Kosten

Die Familienlotsen
werden durch die 

Fachkräft e des Amtes 
für Kinder, Jugend und 

Familie betreut.

Familienlotsen des 
Amtes für Kinder, Jugend 
und Familie haben
• Lebenserfahrung,
• eine Weiterbildung zum Familienlotsen,

• Ausbildungen und Berufserfahrung,

• ihre persönliche Eignung überprüfen   
 lassen.


